Servicios
Turismo

f-'j‘/{‘/ C N Cérr!ara
/%5 p Comardo

Alza del 9,2% registra ventas de servicio de comida rapida en el segundo
trimestre del afo

. Indicador elaborado por la Asociacién Chilena de Gastronomia (ACHIGA) y el Departamento
de Estudios de la Cdmara Nacional de Comercio (CNC), cerro el primer semestre con un crecimiento
real de 13,9%. Respecto al primer cuarto del afio las ventas caen un 2,6%.

Las ventas reales de comida de servicio rapido a nivel nacional, segun el indicador de la Asociacién
Chilena de Gastronomia (ACHIGA), elaborado por el Departamento de Estudios de la Camara
Nacional de Comercio, Servicios y Turismo, registraron un alza de 9,2% real anual en el segundo
trimestre del 2023, cerrando el primer semestre con un crecimiento real de 13,9%. Respecto al
primer cuarto del afio las ventas caen un 2,6%.

Con respecto a los meses del segundo trimestre del afio, se registraron fuertes alzas en cada uno de
ellos, donde abril marca un alza anual de 12,9%, luego mayo crece 6,4% real anual y junio sube 8,4%
real anual.

Por su parte, en términos de locales equivalentes (concepto de same sale store), se evidencia un
alza real anual de 3,9% en el segundo trimestre de 2023 y 1,2% sobre el periodo anterior. Por su
parte, en el periodo enero-junio se registra un alza de 6,8% real.

Al respecto, el presidente de Achiga, Maximo Picallo, sefialéd que “si bien el indicador anual en
relacidn al segundo trimestre de este afio muestra una importante alza respecto al mismo periodo
del 2022, este segundo cuarto del afio exhibe una caida respecto al primer cuarto del 2023. Cabe
esperar si esto es una caida puntual o si se mantiene en los proximos periodos. Cabe recordar que
la base de comparacidn continua siendo baja en relacién al afio anterior y es una de las razones que
explican el alza anual que viene mostrando el reporte. En regiones se sigue la misma tendencia que
a nivel nacional, con incremento anual pero caida en relacion al primer trimestre del afio”.

ACHIGA - Departamento de Estudios CNC 1



Comercio
Servicios
Turismo

Camara
Macional

Ventas Reales Comida de Servicio Rapido

Nivel Nacional
(% Variacion Anual)

M Nacional - Total locales m Nacional - Locales equivalentes

57,1
32330,5447 27,551 1413 10,9 1,718910,09,2 3,9

-10,7.14,8

-3,0. -9, -0,2
o 9;321514,2 13,6-5,0
-79,575,7

‘ 1T 2T 3T 4T ‘ 1T 2T 3T 4T ‘ 1T 2T 3T 4T ‘ 1T

‘ 2020 ‘ 2021 ‘ 2022 ‘ 2023 ‘
Fuente: Departamento de Estudios CNC
Ventas Servicio de Comida Rapida
indice promedio 2019 = 100
160,0
140,0
120,0
100,0
80,0
60,0
40,0
20,0
0,0
Qs s >cs5 009y 29 o s s >c500ah 29 - 0o %% >c S5 0as >u o s s >c35 000y 2L o s = >c
5235283323385 523283323380 S232383323080 3832283323680 Ze3Riz
o o o
(=4 [=4 [=4
b5 b5 S

Ene.2022
Ene.2023

Fuente: Departamento de Estudios CNC

Perspectivas

El indice de servicio de comida rapida da cuenta de un sélido crecimiento real de 9,2% y donde los
niveles de ventas sobrepasan también lo reportado en igual trimestre de 2019.
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Al comparar con igual trimestre del 2022 se puede ver que el alza en ventas responde
principalmente a un mayor nimero de boletas mas que a un aumento en el consumo promedio, sin
embargo, frente al periodo prepandemia alin no se logra igualar el nimero de boletas y los mayores
niveles de venta responden a un fuerte incremento en el consumo promedio, en linea con la mayor
presion inflacionaria que ha tenido el sector.

Al ver los resultados en la RM se registra un aumento de 6% en el nimero de locales, mientras que
en regiones se evidencia una baja de 8% en los locales muestreados.

Region Metropolitana y Regiones

En cuanto a la composicidn, se evidencia que durante el segundo trimestre de este afio las ventas

en regiones representan un 38% del total y la RM un 62%, en linea con los resultados evidenciados
en los segundos cuartos de afios anteriores.

Participacion Trimestral de RM y Regiones
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Ventas en Regiones

Las ventas reales de comida de servicio rapido en regiones marcaron en el segundo trimestre de
2023 un alza real anual de 7,5% y una baja de 7,1% respecto al trimestre anterior, baja trimestral
que es normal al comparar con la temporada estival en regiones. Dado estos resultados, el primer
semestre cierra con un incremento real de 12,6%.
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Al analizar el comportamiento mensual, abril registra un alza real anual de 12,9%, mayo crece 3%
real anual y junio marca un incremento de 6,9% real anual.

En términos de locales equivalentes, las ventas en regiones tuvieron un alza real anual de 9,2% en
el segundo trimestre del afio y una caida de 5,5% frente al primero. De esta manera, en el periodo
enero-junio se acumula un crecimiento real de 13%.

Ventas Reales Comida de Servicio Rapido
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Ventas Region Metropolitana

En la Regidn Metropolitana las ventas reales de comida de servicio rdapido marcaron un crecimiento
real anual de 10,2% en el segundo trimestre de 2023 y un alza en el margen de 0,5% frente al primer
cuarto del afio. De esta manera, las ventas cierran el primer semestre con un alza real de 14,7%.

Durante el trimestre, abril marca un aumento real anual de 13%, luego mayo crece un 8,5% real
anual y junio marca un alza de 9,3%.

Por su parte, las ventas en términos de locales equivalentes de la Region Metropolitana
evidenciaron en el segundo cuarto de este afio un incremento real anual de 1,3%, acumulando entre
enero y junio un incremento de 4,3% real. Al comparar con el primer trimestre se registra un alza
de 3,8%.
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Canal de Ventas

Desde el segundo trimestre 2022, se comenzd a incluir en este indicador las ventas por canal. De
esta manera se evidencia que, en el segundo trimestre de este afio, a nivel nacional un 77,9% de las
ventas son presenciales, bastante en linea con lo registrado en los trimestres anteriores, luego un
4,2% se realizan a través de canales digitales propios y un 17,9% a través de plataformas externas.

En cuanto a RM y resto de las regiones, se puede ver que la venta presencial pesa levemente mas
en regiones, alcanzando un 80,8% versus 76,1% en RM. Respecto a la venta online a través de
canales propios, en regiones alcanza un 3,5% y en RM un 4,7%. En cuanto a otras plataformas
externas, en regiones obtienen una participacion de 15,7% de las ventas y en RM un 19,2%.
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Composicion de Venta seguin Canales
2° Trimestre 2023
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Consumo Promedio

El consumo promedio por boleta (expresado en pesos de junio 2023), alcanzé un valor de $8.946 en
el segundo trimestre de 2023, marcando un alza anual de 1,7% real respecto a igual periodo de
2022, tras cuatro periodos de caidas. Respecto al trimestre anterior se registrd un alza en el margen
de 5,5% vy, al comparar con igual trimestre de 2019, se evidencia un alza de 52,9%.

En la Regidn Metropolitana, el consumo promedio por boleta durante el segundo cuarto del aio fue
de $9.599 experimentando un aumento de 5,7% real anual y un alza trimestral de 12,6%. Por su
parte, en regiones el consumo promedio durante el mismo periodo alcanzé los $8.293 cayendo un
2,5% real respecto a igual trimestre de 2022 y marcando una baja de 1,6% respecto al primer cuarto
del afio.

En cuanto al nimero de boletas se ve un alza de 15% anual, con un incremento de 15,9% en RM y

de 13,6% en regiones. Pero, al comparar con igual trimestre de 2019 el nimero de boletas aun esta
por debajo de lo reportado en afio previo a la pandemia.

ACHIGA - Departamento de Estudios CNC 6



Servicios
Turismo

‘/\JP Ca'rr! ara
C/t?ﬁ 2 $N tockr

asociacion chilena c

Consumo Nacional

Ticket Promedio  ==Var. Anual Consumo (%)
9.795 9.753
8.937 9.107 g.987 8.946
8.273 8.295 8.792 8530 g.a24 8.479
7.325
6.078 45,7
361 365 337
1,7

-7,5

-10,2 12,5

1T 2T 3T 4T 1T 2T 3T 4T 1T 2T 3T 4T 1T 2T
2020 2021 2022 2023

Fuente: Departamento de Estudios CNC

Indice de Precios

e ALIMENTOS

es ALIMENTOS Y BEBESTIBLES CONSUMIDOS FUERA DEL HOGAR
ALIMENTOS Y BEBIDAS NO ALCOHOLICAS

@ |PC GENERAL

160

150

140

130

120

110

100

90
12345617 891011121 2 3 456 7 8 91011121 2 3 4567 891011121 2 3 45 6

2020 2021 2022 2023

Fuente: Departamento de Estudios CNC

ACHIGA - Departamento de Estudios CNC 7



